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Spettabile 
NEOGAS SRL 

Via  CIRCONVALLAZIONE CLODIA  163/171 
0195 - ROMA 

PEC: neogassrl@arterapec.it 
Accettante 

Premesso 
a. NEOGAS SRL (di seguito, la “Società”) ha ideato e gestisce a mezzo del  Circuito ICAD Sistemi 
Selfnet Carte NEOFUEL e, come tale, è in grado di fornire alla propria clientela una carta carburanti 
a banda magnetica denominata NEOFUEL (di seguito, la “Carta”) che consente al titolare della 
stessa di effettuare acquisti di carburanti su tutti gli impianti abilitati all’utilizzo della Carta e meglio 
individuati sul sito www.neogas.it; 
b. il sottoscritto dichiara di aver letto attentamente prima d’ora le Condizioni Generali di Utilizzo della 
Carta presenti sul sito internet di Neogas Srl e di essere interessato, dopo aver valutato le proprie 
esigenze, ad ottenere la Carta per abilitare il rifornimento degli automezzi già identificati nella 
documentazione trasmessa alla Società per l’istruttoria precontrattuale, nei termini e alle condizioni 
tutte di seguito stabilite; 
c. il sottoscritto dichiara altresì: 
 di essere consapevole che la presente proposta rimane soggetta all’accettazione di Neogas Srl; 
 che solo con l’apposizione da parte di quest’ultima della propria sottoscrizione alla copia del 

Contratto e – ove richiesto - alla consegna da parte del sottoscritto della cauzione o della fideiussione 
bancaria richiesta, il Contratto si intenderà validamente instaurato ed efficace; 
 che la copia del Contratto, sottoscritta per accettazione da Neogas Srl, verrà spedita per posta 

elettronica certificata -  PEC - all’indirizzo indicato dal richiedente o, alternativamente, su richiesta di 
quest’ultimo, resterà disponibile per il ritiro in plico sigillato presso l’impianto indicato dallo stesso 
richiedente; 
d. d’ora in avanti il sottoscritto verrà definito come “Cliente” e Neogas Srl come la “Società”; 
 Tanto premesso 
si conviene e si stipula quanto segue: 
Art. 1 – Premesse ed allegati 
Le premesse e gli allegati costituiscono parte integrante del presente Contratto. Gli allegati sono i 
seguenti: 
A. Condizioni Generali di Utilizzo della Carta per le somministrazioni di carburanti 
B. Elenco autoveicoli per i quali è richiesto il rilascio della Carta 
C. Modulo contenente i dati personali del richiedente 
D. Informativa sulla Privacy e relativo consenso al trattamento 
E. Autorizzazione ai pagamenti mediante SEPA Direct Debit (SDD) 
F. Autorizzazione alla spedizione delle fatture a mezzo posta elettronica. 
Art. 2 - Oggetto 
La Società si impegna a somministrare al Cliente, per tutta la durata del presente Contratto, come 
stabilita all’art.5 che segue, i carburanti quali benzine, gasoli, GPL, metano oggetto dei rifornimenti 
che il Cliente effettuerà utilizzando la Carta sugli impianti abilitati del Circuito ICAD Sistemi Selfnet 
Carte NEOFUEL e nel rigoroso rispetto dei vincoli e delle limitazioni stabilite dalle “Condizioni 



Generali di Utilizzo della Carta”, che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente 
Contratto. Il Cliente, a propria volta, si impegna a versare alla Società il corrispettivo di detti 
rifornimenti, nei termini e con le modalità pattuite nel presente Contratto. 
Il presente Contratto è valido soltanto per le somministrazioni di carburanti effettuate in Italia 
attraverso la rete di impianti abilitata all’utilizzo della Carta, meglio individuati sul sito www.neogas.it 
al/i solo/i veicolo/i 
indicati dal Cliente nell’allegato elenco. 
Art. 3 – Fatturazione e modalità di pagamento. 
Le quantità somministrate al Cliente utilizzando la Carta, risultanti dalle transazioni registrate dal 
gestore del servizio Carte e comprovate dalle ricevute rilasciate dall’impianto che effettua la 
somministrazione, verranno fatturate dalla Società al Cliente a fine mese o nel diverso periodo di 
dilazione eventualmente concordato e il Cliente dovrà provvedere al loro pagamento rispettando 
rigorosamente le scadenze riportate in fattura. 
Con la prima fattura e all’inizio di ogni anno solare verrà addebitato per ciascuna Carta richiesta il 
costo annuale 
di gestione amministrativa del servizio come previsto all’art. 9 delle Condizioni Generali di Utilizzo 
della Carta. 
Sul sito www.neogas.it, nell’apposita area riservata ai titolari delle Carte denominate “NEOFUEL”, il 
Cliente, tra i tanti servizi a disposizione, può verificare in ogni momento i propri rifornimenti e le 
transazioni effettuate con la Carta, nonché scaricare le proprie fatture ed estratti conto, a mezzo 
APP o sul sito dedicato a cui potrà accedere con le credenziali rilasciate al momento della 
registrazione del contratto e sul sito. 
Art. 4 – Prezzo delle forniture 
Il prezzo che sarà applicato al Cliente sui rifornimenti effettuati utilizzando la Carta sarà il medesimo 
praticato dall’Impianto alla clientela che acquista il prodotto per contanti e sarà quello riportato sulle 
colonnine degli erogatori dei carburanti all’atto del rifornimento, dedotti gli sconti eventualmente 
concordati tra Società e Cliente con separato accordo. 
Art. 5 – Durata e Recesso anticipato 
Il Contratto di Somministrazione, salvo quanto previsto dal successivo art. 8, decorre dalla data 
apposta sulla copia sottoscritta per accettazione dalla Società e ha durata di un anno. Esso si 
rinnoverà tacitamente di anno in anno agli stessi patti e condizioni, salvo modifiche da concordare 
per iscritto, qualora la Società o il Cliente non comunichi all’altra parte una disdetta mediante 
raccomandata a.r. o PEC con un preavviso di almeno 30 (trenta) giorni rispetto alla scadenza. 
La Società ha in ogni caso il diritto di recedere dal presente contratto in qualsiasi momento, con un 
preavviso scritto di almeno 15 (quindici) giorni, mediante invio di lettera raccomandata a.r. o di 
comunicazione tramite posta elettronica certificata. 
Resta inteso che in caso di recesso da parte della Società, il Cliente rimarrà obbligato a pagare 
qualunque importo relativo ad acquisti effettuati mediante l’utilizzo della Carta sino alla data di 
cessazione dell’efficacia del presente accordo. Nel caso di condizioni contrattuali le stesse devono 
essere accettate entro 5 giorni, altrimenti la fornitura sarà sospesa. 
Art. 6 – Clausola risolutiva espressa e casi di risoluzione automatica 
È facoltà della Società risolvere il Contratto mediante lettera raccomandata a.r. o PEC qualora il 
Cliente non paghi alla scadenza pattuita anche una sola fattura o parte di essa, come previsto al 
precedente art. 3, o in caso di accertate violazioni da parte del Cliente delle Condizioni Generali di 
Utilizzo della Carta. 
Inoltre il Contratto si risolverà automaticamente nel caso di ritiro o sospensione della Carta, così 
come in caso di vendita, furto o demolizione del veicolo associato alla Carta. 
Art. 7 - Sospensione somministrazione 
Indipendentemente dalla facoltà di cui all’art. 6 che precede, la Società ha il diritto di sospendere, in 
ogni momento, le forniture sospendendo contestualmente l’operatività della Carta qualora il Cliente 
risulti inadempiente nel pagamento alle pattuite scadenze anche di una sola fattura o di parte di essa 
o in caso di inosservanza degli altri obblighi previsti dalle Condizioni Generali di Utilizzo della Carta. 
La Società potrà inoltre sospendere l’operatività della Carta e conseguentemente anche le forniture 
in tutti i casi in cui le condizioni economiche del Cliente siano tali da mettere in pericolo il pagamento 
delle forniture, fatto salvo la prestazione di idonea garanzia ai sensi dell’art. 8. 
Art. 8 - Garanzia e condizione sospensiva 



Qualora la Società abbia richiesto al Cliente la dazione di un deposito cauzionale infruttifero di 
interessi o la 
consegna di fideiussione bancaria a prima richiesta emessa da primario istituto di credito, a garanzia 
dell’adempimento da parte del Cliente delle obbligazioni assunte con la sottoscrizione del presente 
contratto, l’efficacia di quest’ultimo resta sospensivamente condizionata alla presentazione della 
garanzia richiesta. 
L’entità del deposito cauzionale o della fideiussione bancaria sarà stabilita dalla Società all’esito 
dell’istruttoria precontrattuale e verrà comunicata al Cliente unitamente al buon esito dell’istruttoria. 
In caso di estinzione delle garanzie rilasciate, il Cliente è tenuto a ricostituirle immediatamente e per 
l’importo originario, salvo diverso accordo tra le Parti. In mancanza di ricostituzione della garanzia 
la Società è legittimata a sospendere l’operatività della carta ai sensi dell’art. 7 e a recedere dal 
rapporto. 
Art. 9 - Scopo della richiesta di emissione della Carta 
Il Cliente dichiara di agire ai presenti fini esclusivamente per scopi attinenti la propria attività 
imprenditoriale, commerciale, artigianale o professionale svolta e di non rivestire, pertanto, la 
qualifica di consumatore ai sensi e per gli effetti di cui al D. Lgs. 206/2005 e successive modificazioni. 
Art. 10 - Foro esclusivo 
Per qualsiasi controversia derivante o connessa con il presente contratto è esclusivamente 
competente l’autorità Giudiziaria del Foro di Napoli. 
Art.11 - Rinvio alle Condizioni Generali di Utilizzo della Carta e alla legge 
Le Condizioni Generali di Utilizzo della Carta costituiscono parte integrante del presente contratto. 
Pertanto per tutto quanto non espressamente regolato o derogato dagli articoli che precedono, si 
applicherà la disciplina di cui alle richiamate Condizioni Generali di Utilizzo della Carta e quella 
prevista dagli artt. 1559 e seguenti del Codice Civile. 
 
LUOGO,DATA 
 
__________________________  
← 

________________________ 
(Timbro e Firma del Cliente) 

Ai sensi degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, il Cliente dichiara di conoscere e di approvare 
specificamente 
le seguenti clausole: 
art. 5 - Durata e recesso anticipato; 
art. 6 - Clausola risolutiva espressa e casi di risoluzione automatica; 
art. 7 - Sospensione somministrazione; 
art. 8 - Garanzia e condizione sospensiva; 
art. 9 - Scopo della richiesta di emissione della Carta; 
art.10 - Foro esclusivo. 

← 
________________________ 

(Timbro e Firma del Cliente) 
Con l’apposizione della sottostante sottoscrizione Neogas Srl. dichiara di accettare la proposta di 
contratto di somministrazione carburanti tramite la Carta NEOFUEL, a termini e condizioni di cui 
sopra, in data e luogo indicati di seguito. 
 
LUOGO,DATA 
 
__________________ 

_________________________________ 
(Timbro e Firma NEOGAS SRL) 

 
 
 
 
 



 
 

Allegato A) 
 
 

CONDIZIONI GENERALI PER L’UTILIZZO DELLA CARTA “NEOFUEL” 
_______________________________________________________________________________________ 
Le presenti Condizioni Generali regolano la concessione, l’emissione e l’utilizzo della carta di pagamento denominata NEOFUEL (di 
seguito la “Carta”), che la società somministrante (di seguito la “Società”) si impegna, subordinatamente al buon esito dell’istruttoria e alla 
conseguente accettazione della proposta contrattuale del Cliente, a consegnare a quest’ultimo. 
Il Cliente prende atto che la sottoscrizione delle presenti Condizioni Generali, nonché la compilazione e sottoscrizione di ogni altro modulo 
allegato, costituisce parte integrante e sostanziale della proposta contrattuale di somministrazione, la cui efficacia rimane subordinata 
all’accettazione da parte della Società, da comunicarsi per iscritto, di regola contestualmente alla consegna della Carta e del codice 
segreto, cd. PIN, che verrà inoltrato a mezzo PEC una volta che il cliente è anagrafato. 
Il Cliente si assume ogni responsabilità in ordine ai dati riportati nella richiesta di emissione della Carta e si impegna a comunicare 
prontamente alla Società ogni variazione degli stessi. 
1. Funzione della Carta 
La Carta permette al Cliente di dilazionare, nei termini di cui alle presenti Condizioni Generali, il pagamento esclusivamente dei carburanti 
acquistati dal Cliente sulla rete di impianti abilitata all’utilizzo della Carta mediante l’utilizzo del circuito ICAD consultabile in ogni momento 
sul sito internet www.NEOGAS.it (di seguito, l’ “Impianto” o gli “Impianti”), nei limiti di spesa stabiliti al successivo art. 6, corrispondenti al 
normale fabbisogno mensile del Cliente. 
Il Cliente prende atto che gli Impianti del Circuito ICAD Carte NEOFUEL possono essere contraddistinti dai colori e marchio NEOFUEL, 
come da quelli di altri soggetti aderenti al Circuito stesso e si impegna quindi a consultare il sito Internet www.NEOGAS.it per conoscere 
l’ubicazione degli Impianti abilitati al Servizio. 
La Carta: 
a) viene rilasciata dalla Società solo per il/i veicolo/i (di seguito il  Veicolo”) di cui il Cliente ha la piena ed esclusiva disponibilità, come 
meglio identificato/i nell’apposito modulo allegato che il Cliente si impegna a compilare in ogni sua parte, sottoscrivendolo; 
b) è strettamente personale e può essere utilizzata solo dal Cliente e solo per rifornire il Veicolo identificato nel modulo. A tale riguardo il 
Cliente prende atto che gli addetti degli Impianti abilitati all’utilizzo della Carta potranno non accettarla come mezzo di pagamento qualora 
venga utilizzata per rifornire un Veicolo con una targa diversa da quella indicata nella richiesta di emissione; 
c) è di proprietà della Società. Il Cliente è quindi obbligato a restituire la Carta immediatamente, nel caso in cui il presente contratto cessi 
di avere efficacia per qualsiasi motivo. 
2. Prodotti acquistabili con la Carta 
La Carta consente al Cliente di rifornire il proprio Veicolo solamente di carburanti quali, benzina, gasoli, GPL e metano, nei limiti di spesa 
(giornaliera e mensile) previsti dalla Carta e compatibilmente con la disponibilità sull’Impianto dei suddetti prodotti. 
L’acquisto di prodotti petroliferi avviene al prezzo praticato di volta in volta sull’Impianto al momento della transazione, come riportato 
sulle colonnine degli erogatori dei carburanti. La Carta non consente l’acquisto di altri prodotti, che il Cliente può effettuare solo con i 
normali mezzi di pagamento. 
3. Utilizzo della Carta 
La Carta è predisposta per poter funzionare negli appositi dispositivi automatici (accettatori di banconote – bancomat e carte di 
pagamento) presenti sull’impianto, quando questo operi in modalità “SELF-SERVICE”. 
All’atto della consegna della Carta al Cliente, verrà altresì consegnato  a mezzo PEC un apposito Codice Segreto (di seguito “PIN”), che 
abilita il Cliente ad utilizzare la Carta e che dovrà essere digitato dal cliente nelle apposite apparecchiature di cui è dotato l’Impianto ogni 
qualvolta la Carta venga utilizzata. Tale codice dovrà essere conservato lontano dalla carta NEOFUEL e non trascritto su pezzi di carta 
né su cellulare, la Neogas è esonerata da ogni responsabilità nell’ipotesi in cui altri si appropri della carta e del codice PIN ed effettui 
qualsiasi rifornimento. 
La validità della transazione effettuata è condizionata alla corretta digitazione del Codice abbinato alla Carta. Il Cliente è tenuto a 
mantenere strettamente riservato il Codice e a custodirlo separatamente dalla Carta per evitare possibili utilizzi indebiti e/o abusi. 
In occasione di qualunque acquisto di prodotti petroliferi effettuato con la Carta verrà emessa una apposita ricevuta riportante i dettagli 
della fornitura. Detta ricevuta, se emessa dal personale dell’Impianto, dovrà essere controllata dal Cliente o da chi ha ricevuto l’erogazione 
del prodotto, restando la responsabilità esclusiva in ogni caso del Cliente nel controllare la correttezza dell’importo della transazione 
riportato nel documento. 
Agli effetti del pagamento della fornitura fa fede esclusivamente il corrispettivo riportato nel documento, mentre altri dati quali i litri erogati 
e/o il prezzo del prodotto sono riportati solo a titolo informativo. 
Eventuali contestazioni del Cliente sull’importo della fornitura riportato nella ricevuta dovranno essere sollevati immediatamente e 
comunque, entro 48 ore dall’effettuazione del rifornimento o dalla ricezione della mail relativa al rifornimento, per consentire di effettuare 
le verifiche del caso. Decorso tale termine il Cliente decade dal diritto di contestare gli importi riportati nella ricevuta. 
4. Controllo della Carta da parte degli addetti all’Impianto 
Il personale dell’Impianto è autorizzato a controllare in ogni momento, anche mediante il dispositivo automatico di lettura della Carta, la 
validità della stessa, la correttezza del Codice digitato dal Cliente ed il rispetto dei limiti di spesa previsti dalla Carta. 
Il Cliente è consapevole del fatto che il personale addetto all’Impianto non è obbligato a controllare le circostanze di cui sopra, né è in 
grado di farlo sistematicamente. Pertanto, il personale addetto all’Impianto e la Società restano esonerati da qualsiasi responsabilità verso 
il Cliente nel caso di utilizzo fraudolento o comunque non autorizzato da parte di terzi della Carta, come meglio previsto dall’art.8. 
5. Modalità di pagamento 
La Società emetterà a fine mese, o nel diverso periodo di dilazione eventualmente stabilito, una fattura al Cliente per l’importo totale degli 
acquisti di carburante effettuati mediante l’utilizzo della Carta nel periodo considerato, con l’indicazione dettagliata dei singoli acquisti e 
dei relativi importi. 
La Società si riserva di poter utilizzare la modalità della fatturazione elettronica. 
L’importo totale indicato in ciascuna fattura dovrà essere versato dal Cliente entro il termine di pagamento indicato in fattura, a mezzo di 
SEPA Direct Debit (SDD) irrevocabile. A tal fine, il Cliente si obbliga a sottoscrivere contestualmente alle presenti Condizioni Generali 
l’autorizzazione permanente di addebito bancario a favore della Società per gli importi dovuti ai sensi delle presenti Condizioni. 
Eventuali reclami del Cliente in relazione a qualunque fattura emessa dalla Società dovranno essere inviati alla quest’ultima a mezzo 
raccomandata a.r. o PEC al momento del ricevimento del documento e, comunque, entro 15 (quindici) giorni dal ricevimento dello stesso. 
Resta inteso che, anche in caso di reclamo, il Cliente resterà comunque obbligato a pagare alla Società gli importi indicati nel documento 
oggetto di contestazione. Ove la Società riconosca successivamente che sono stati addebitati al Cliente importi non dovuti, emetterà nota 
di credito a favore di quest’ultimo per compensare detti importi. In caso di qualsiasi ritardo nei pagamenti da parte del Cliente, a 
quest’ultimo verranno addebitati gli interessi di mora previsti dal Decreto Legislativo 9.10.2002 n. 231 e successive integrazioni. A tal fine 



il Cliente, sottoscrivendo le presenti Condizioni Generali, dichiara di svolgere un'attività economica organizzata o libera professione e che 
gli acquisti effettuati con la Carta sono funzionali a tale attività. 
6. Limiti di spesa 
La Società, esaurita l’istruttoria relativa alla richiesta di emissione delle Carte da parte del Cliente, comunicherà allo stesso l’affidamento 
complessivo concesso e il limite di spesa giornaliero assegnato a ciascuna Carta. 
Al raggiungimento del limite di affidamento concesso, l’operatività delle Carte sarà automaticamente sospesa fintanto che il Cliente non 
abbia provveduto al pagamento di tutte le forniture. I limiti di spesa possono essere modificati in qualsiasi momento dalla Società a propria 
discrezione, previa comunicazione scritta al Cliente. Il Cliente si obbliga a rispettare rigorosamente tali limiti ed accetta espressamente 
che, in caso di violazione degli stessi, l’operatività delle Carte possa essere sospesa dalla Società dopo l’ultima transazione effettuata dal 
Cliente. 
7. Recesso da parte della Società e sospensione operatività della Carta 
La Società ha il diritto di recedere dal contratto in qualsiasi momento, con un preavviso scritto di almeno 15 (quindici) giorni. Resta inteso 
che in caso di recesso da parte della Società il Cliente resterà obbligato a pagare qualunque importo relativo ad acquisti effettuati mediante 
l’utilizzo della Carta sino alla data di cessazione dell’efficacia del presente accordo. 
La Carta viene automaticamente sospesa e perde di validità nel caso di mancato utilizzo per tre mesi consecutivi dalla data dell’ultimo 
utilizzo. 
Indipendentemente da quanto precede e fermo quanto previsto dall’art. 13 che segue, la Società ha il diritto di sospendere in ogni 
momento e a propria discrezione l’operatività della Carta e le relative forniture qualora il Cliente: (i) risulti inadempiente nel pagamento 
alle pattuite scadenze anche di una sola fattura o di parte di essa, oppure (ii) in caso di inosservanza degli altri obblighi previsti dalle 
Condizioni Generali di Utilizzo della Carta, ovvero ancora (iii) in tutti i casi in cui le condizioni economiche del Cliente siano tali da mettere 
in pericolo il pagamento delle forniture, fatto salvo la prestazione di idonea garanzia. 
8. Responsabilità nell’utilizzo della Carta 
Il Cliente è responsabile di tutte le transazioni effettuate con la Carta fino all’effettivo blocco della stessa da parte della Società, 
conseguente alla ricezione della denuncia di perdita, smarrimento, furto o mancata restituzione della Carta da parte dell’accettatore 
prevista al successivo art. 10 o per ogni altra causa prevista dalle presenti Condizioni Generali. La Società si farà carico delle conseguenze 
di un eventuale utilizzo abusivo della Carta da parte di terzi solo per le transazioni effettuate oltre 2 (due) giorni lavorativi dalla ricezione 
della denuncia del Cliente e subordinatamente al fatto che quest’ultimo si sia attenuto rigorosamente alle disposizioni delle presenti 
Condizioni Generali. Eventuali danni che il Cliente possa subire in relazione al possesso e/o all’utilizzo della Carta restano a carico del 
Cliente stesso. In particolare, la Società non assume alcuna responsabilità nel caso in cui la Carta non possa essere utilizzata per motivi 
tecnici correlati ai dispositivi automatici di lettura della Carta, disdetta, blocco o per qualsiasi altro motivo non dipendente da dolo o colpa 
grave della Società. 
9. Costo della Carta 
La Società addebiterà annualmente al Cliente, con la prima fattura di vendita, l’importo anticipato di Euro 5,00 (cinque/00) IVA compresa 
per ciascuna Carta, quale costo di gestione amministrativa del servizio. L’importo pagato verrà trattenuto dalla Società anche in caso di 
blocco o sospensione della carta, indipendentemente dal fatto che ciò si colleghi alla cessazione del contratto per fatto imputabile al 
Cliente. L’emissione di una nuova Carta in sostituzione di una carta conseguente a perdita, furto, smarrimento o smagnetizzazione 
autorizzerà la Società ad addebitare al Cliente un importo di Euro 10,00 (dieci/00) IVA compresa. 
10. Custodia della Carta 
Il Cliente si obbliga a custodire separatamente la Carta ed il Codice in luoghi sicuri, essendo consapevole che il possesso della Carta e 
del Codice possono portare all’addebito al Cliente di operazioni da questo non effettuate. La Carta ed il Codice non possono essere ceduti 
o resi comunque accessibili a terzi. 
Eventuali furti o smarrimenti della Carta dovranno essere denunciati immediatamente dal Cliente alle Autorità di Polizia. In detti casi, così 
come nell’ipotesi di mancata restituzione della Carta da parte dell’accettatore, è fatto poi obbligo al Cliente di avvisare immediatamente 
la Società per PEC - posta elettronica d’ora in poi-, corredando la comunicazione di ogni documento utile (denuncia all’autorità, descrizione 
scritta dell’accaduto), ovvero consegnando il tutto all’addetto dell’Impianto. 
11. Vendita, demolizione, furto del Veicolo 
Il venir meno della disponibilità, la vendita a terzi, la demolizione e il furto del Veicolo comporterà automaticamente la risoluzione del 
presente accordo e l’obbligo del Cliente di avvisare tempestivamente la Società e di restituire immediatamente a quest’ultima la Carta. 
12. Durata 
La durata del presente accordo è stabilita in 1 (uno) anno a decorrere dalla data di accettazione della proposta contrattuale del Cliente e 
si rinnoverà tacitamente di anno in anno alle medesime condizioni, salvo diversi accordi tra le parti, qualora una delle parti non abbia 
comunicato all’altra disdetta mediante invio di PEC con un preavviso almeno 30 (trenta) giorni rispetto alla scadenza contrattuale cui la 
disdetta si riferisce. 
13. Clausola risolutiva espressa 
La Società ha facoltà di risolvere ipso iure il presente accordo ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c. per inadempimento del Cliente, 
mediante comunicazione a mezzo PEC, qualora: 
a) il Cliente utilizzi la Carta per acquisto di carburante destinato ad un automezzo diverso dal Veicolo, ai sensi dell’art. 1; 
b) in caso di qualsiasi ritardo nei pagamenti, ai sensi dell’art. 5; 
c) in caso di superamento dei limiti di spesa di cui all’art. 6. 
Ove il presente accordo sia risolto, il Cliente resterà obbligato a pagare alla Società qualunque importo dovuto alla data della risoluzione, 
oltre agli interessi di mora di cui all’art. 5 se applicabili, e dovrà risarcire qualunque ulteriore danno subìto dalla Società a causa 
dell’inadempimento. 
14. Modifiche delle Condizioni 
Le presenti Condizioni Generali, ivi incluse quelle relative al costo della Carta, potranno essere modificate in ogni momento dalla Società 
mediante comunicazione scritta inviata al Cliente con raccomandata a.r. o a mezzo posta elettronica certificata. In tal caso il Cliente ha 
facoltà di accettare le nuove condizioni o di recedere dal presente contratto dandone comunicazione scritta alla Società mediante PEC 
entro il termine di 30 (trenta) giorni dalla ricezione della comunicazione di modifica contrattuale. In difetto di recesso da parte del Cliente, 
le modifiche proposte si intenderanno valide ed efficaci. 
15. Trattamento dei dati personali ex D. Lgs. n. 196/2003 e s.m.i. e Regolamento UE 2016/679 
Il Cliente dichiara di aver preso visione dell’allegata informativa prevista dagli artt. 13 del D. Lgs. n. 196/2003 e del Reg. UE 2016/679 
relativa al trattamento dei suoi dati personali nell’ambito. 
16. Foro Esclusivo. 
Per qualunque controversia derivante o comunque connessa con il presente contratto sarà competente in via esclusiva il Foro di 
 
NAPOLI,_________________ 
 
 

______________________________ 
(Timbro e Firma del Cliente) 



 
 
 

 
Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 del Codice Civile, il Cliente sottoscrive le presenti Condizioni anche per specifica accettazione delle 
clausole di 
seguito indicate: 
art. 1 Limitazione dell’utilizzo della Carta all’acquisto di carburante per il Veicolo; 
art. 2 Prezzo di acquisto del carburante; 
art. 4 Assenza degli obblighi di controllo da parte degli addetti dell’Impianto e responsabilità del Cliente per utilizzi fraudolenti della 
Carta 
-ritiro della Carta; 
art. 5 Obbligo di pagamento da parte del Cliente in caso di reclami; 
art. 6 Sospensione della Carta in caso di superamento dei limiti di spesa; 
art. 7 Diritto di recesso da parte della Società; 
art. 8 Limitazione di responsabilità; 
art. 9 Costo della Carta; 
art. 14 Accettazione tacita da parte del Cliente delle modifiche delle Condizioni; 
art. 16 Foro Esclusivo 
 
 

 
______________________________ 

(Timbro e Firma del Cliente) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ALLEGATO B) 

 
Autoveicoli per i quali si richiede il rilascio della carta: 

N.Prog. Proprietario veicolo Marca e Modello Targa Limite 
Giornaliero 

Limite spese 
mensile 

Opzione Km 

1       

2       

3       

4       

5       

6       

7       

8       

9       

10       

11       

12       

13       

14       

15       

16       

17       

18       

19       

20       

21       

 
 

 
LUOGO,DATA _______________________ 
 

________________________ 
← 

(Timbro e Firma del Cliente) 
 



ALLEGATO C) 
 

DATI DELL’AZIENDA: 
Ragione Sociale: 
Tipologia Società 
Indirizzo 
Comune 
Frazione 
CAP 
Provincia 
Partita IVA 
Codice Fiscale 
Legale Rappresentante 
Codice fiscale legale rappresentante 
Telefono Azienda 
Fax Azienda 
PEC azienda 
Codice SDI Azienda 
Documento contabile 
Banca 
Agenzia 
Sottoscrittore del conto corrente Bancario 
Codice Iban 
Stazione di servizio presso cui ritirare la carta 
 
Dati del referente dell’azienda: 
Nominativo riferimento aziendale: 
Email del nominativo di riferimento aziendale 
Recapito telefonico del riferimento aziendale 
 
 
 
 
LUOGO,DATA 
 
_______________________________ 
 
 
 

________________________ 
← 

(Timbro e Firma del Cliente 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Allegato D) 
 

INFORMATIVA SULLA PRIVACY DELLA CARTA “NEOFUEL” 
 

INFORMATIVA ALL’INTERESSATO CIRCA IL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI 
Ai sensi degli artt. 13 e 23 del D. Lgs. n. 196/03 e degli artt. 7, 9 e 13 del Reg. UE 2016/679 
Ai sensi degli artt. 13 e 23 del D. Lgs. 30 giugno 2003 n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e successive modificazioni 
ed integrazioni e degli artt. 7, 9 e 13 del Reg. UE 2016/679 (“Codice”), la NEOGAS SRL con sede in ROMA alla via Circonvallazione 
Clodia n. 167/171, e-mail info@neogas.it (di seguito la “Società”), in qualità di titolare del trattamento come sotto meglio specificato, 
fornisce al richiedente (di seguito, il “Richiedente” o il “Cliente”), le seguenti informazioni sull’utilizzo dei propri dati personali ai fini 
dell’emissione della carta NEOFUEL utilizzabile per effettuare il rifornimento di carburanti sugli impianti abilitati e facenti parte del c.d. 
Circuito ICAD SISTEMI SELFNET CARTA NEOFUL (di seguito, la “Carta”). 
1. Dati personali trattati 
I dati personali che verranno raccolti e trattati, anche mediante l’ausilio di strumenti elettronici ed informatici per il tempo necessario alla 
prestazione dei servizi richiesti (dalla fase preliminare, alla conclusione del contratto, all’esecuzione del rapporto contrattuale in genere 
sino alla naturale scadenza e successive attività di promozione commerciale ove autorizzate), sono i seguenti: 
• il nome e cognome o la ragione sociale del Cliente ed eventualmente dei sui dipendenti, per l’emissione delle Carte; 
• il nome e cognome o la ragione sociale del Cliente, uniti al recapito (indirizzi e-mail, anche di posta certificata, recapiti telefonici e fax, 
indirizzo postale) indicato per l’invio dell’estratto conto/fattura; 
• il numero identificativo della Carta collegato al Cliente; 
• i dati relativi all’utilizzo della Carta, il giorno e l’ora di rifornimento, il luogo di rifornimento, la quantità e la tipologia di carburante 
acquistata; 
• i dati fiscali e bancari del Cliente; 
• dati identificativi del Veicolo associato alla Carta, compresi quelli riguardanti la proprietà del Veicolo stesso di norma coincidenti con 
quelli del Cliente. 
2. Finalità del trattamento  
I dati personali verranno trattati per le seguenti finalità: 
a. finalità di istruttoria preliminare sulla proposta di utilizzo della Carta, comprese quelle dirette all’acquisizione di informazioni 
precontrattuali necessarie alla valutazione dell’affidabilità del richiedente la Carta, nonché quelle, successive all’emissione della Carta, 
dirette alla gestione del servizio; 
b. finalità strettamente connesse e strumentali alla gestione dei rapporti con il Cliente, quali l’acquisizione di informazioni necessarie per 
dare esecuzione ai servizi e operazioni contrattualmente pattuiti nonché, più in generale, alle attività contrattualmente previste; 
c. finalità strettamente connesse all’utilizzo della Carta da parte del richiedente, in particolare sulla vigilanza e controllo del rispetto degli 
obblighi previsti dalle condizioni generali di utilizzo; 
d. e. elaborare studi e ricerche statistiche interne per il miglioramento del servizio offerto;  
e. permettere l’adempimento agli obblighi previsti da leggi, regolamenti e normative comunitarie, ovvero a disposizioni impartite da autorità 
a ciò legittimate dalla legge e da organi di vigilanza e controllo; 
f. finalità di analisi delle informazioni ottenute attraverso l’uso della Carta e di altri servizi forniti dal Titolare per finalità commerciali o 
promozionali ossia (i) al fine della promozione dei carburanti somministrati sulla rete di impianti di distribuzione abilitati all’uso delle Carta 
che il Titolare reputa di interesse per il Cliente, sia direttamente da parte del Titolare, sia da parte di esercizi commerciali convenzionati 
per l’accettazione della Carta o (ii) al fine di ricerche di mercato o proiezioni statistiche. In relazione alle indicate finalità nel trattamento 
dei dati del Cliente la Società adotterà tutte le misure che riterrà idonee a garantirne la sicurezza e riservatezza. 
3. Obbligatorietà conferimento dei dati personali- conseguenza in caso di mancato conferimento 
Il conferimento dei dati per le finalità di cui ai punti a), b), c), d), e) è indispensabile per l’instaurazione del contratto e per dare esecuzione 
alle obbligazioni contrattuali assunte dalla Società nei confronti del Cliente. Pertanto, in caso di mancato conferimento degli stessi per tali 
finalità, non potrà essere dato corso alcuno ai servizi richiesti dal Cliente, ivi compresa l’emissione della Carta. 
Quanto alle finalità di cui al punto f), stante la facoltatività del consenso per tali tipologie di trattamento, il Cliente è libero di non autorizzare 
il trattamento dei dati. 
4. Cookies 
I cookie sono brevi file di testo che vengono scaricati sul dispositivo dell'Utente quando si visita un sito web. Ad ogni visita successiva i 
cookie sono re-inviati al sito web che li ha originati (cookie di prime parti) o a un altro sito che li riconosce (cookie di terze parti). I cookie 
consentono a un sito web di riconoscere il dispositivo del Cliente. Essi hanno diverse finalità come, per esempio, consentire di navigare 
efficientemente tra le pagine, ricordare i siti preferiti e, in generale, migliorare l'esperienza di navigazione. In base alla funzione e alla 
finalità di utilizzo, i cookie possono suddividersi in cookie tecnici, cookie di profilazione, cookie di terze parti. Per ulteriori informazioni sui 
Cookie utilizzati dalla Società si rimanda l’Utente alle nostre avvertenze consultabili cliccando questo link “avvertenze sui cookie” o 
consultando direttamente la “Policy Neogas Srl sui cookie”. 
5. Modalità del trattamento 
In relazione alle finalità di cui all’art. 2 che precede il trattamento dei dati raccolti avverrà in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza, 
dei dati e potrà essere effettuato attraverso strumenti manuali, informatici e telematici al fine di registrare, conservare, organizzare, e, 
modificare, selezionare, estrarre, raffrontare, elaborare, utilizzare, interconnettere, bloccare e comunicare i dati stessi. I dati saranno 
trattati per il tempo necessario alla prestazione dei servizi inerenti l’utilizzo delle carte per le tempistiche indicate al punto 1 della presente 
informativa. 
6. Comunicazione e diffusione 
I Dati Personali verranno posti a conoscenza del personale della nostra Società che, nominato “Incaricato del trattamento” secondo la 
vigente organizzazione aziendale e normativa di riferimento, è preposto al loro trattamento al fine del raggiungimento degli scopi 
precedentemente indicati. 
Inoltre, i Dati Personali verranno posti a conoscenza e comunicati a soggetti nominati “Responsabili del trattamento”, per le attività affidate 
in outsourcing al fine del raggiungimento degli scopi precedentemente indicati. 
Infine, i Dati Personali verranno comunicati, ove richiesto, ai competenti uffici finanziari, ovvero ad altre Pubbliche Amministrazioni, in 
base a quanto disposto dalle leggi vigenti e ad autorità giudiziaria, di pubblica sicurezza e agli organi di vigilanza e controllo prevenzione 
di eventuali frodi. 
Non è effettuata e permessa la diffusione di dati senza preventivo esplicito consenso. 
7. Titolare del Trattamento, Responsabile del trattamento e altri soggetti ai quali i dati personali del Cliente possono essere trasmessi 
• Titolare del trattamento è la Società Neogas Srl., in persona del proprio legale rappresentante pro tempore, con sede in 
Roma alla via Circonvallazione Clodia 167/171 
• Responsabile del trattamento, per la sola gestione e manutenzione dei programmi informatici che permettono l’operatività della 
piattaforma informatica ————— 



Inoltre, ai fini della migliore gestione dei servizi in particolare in campo amministrativo-contabile, la Società potrà comunicare direttamente 
i dati raccolti a proprio personale incaricato dello svolgimento dei servizi connessi alla gestione delle Carte, nonché agli addetti 
agli impianti del Circuito Carte NEOFUEL, oltre che a eventuali soggetti terzi incaricati di svolgere o fornire specifici servizi strettamente 
funzionali all’esecuzione del rapporto contrattuale ed alle autorità giudiziaria, di pubblica sicurezza e agli organi di vigilanza e controllo 
prevenzione eventuali frodi. 
8. Diritti del Cliente (Interessato al trattamento ) 
Il Cliente potrà esercitare i diritti di cui all’art. 7 del D. Lgs. n. 196/03 e s.m.i. e degli articoli 15, 16, 17 del Reg. UE 2016/679 “Codice”, 
rivolgendosi al Titolare del trattamento Neogas Srl., in persona del proprio legale rappresentante pro tempore, con sede in Roma alla via 
Circonvallazione Clodia 167/171  
Il Cliente potrà: 
1. Ottenere l’indicazione dell’origine dei Dati Personali, delle finalità e delle modalità del trattamento, della logica applicata in caso di 
trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici, degli estremi identificativi del titolare del trattamento e dei responsabili del 
trattamento, dei soggetti, o delle categorie dei soggetti, ai quali i Dati Personali possono essere comunicati o che possono venirne a 
conoscenza in qualità di responsabili del trattamento o di persone incaricate del trattamento; 
2. Ottenere l’aggiornamento, la rettifica o l’integrazione dei Dati Personali, la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco 
dei dati trattati in violazione di legge, l’attestazione che le operazioni indicate in precedenza sono state portate a conoscenza, anche per 
quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i Dati Personali sono stati comunicati o diffusi; 
3. Opporsi, in tutto o in parte, al trattamento di dati per motivi legittimi, anche se i dati sono pertinenti allo scopo della raccolta; al 
trattamento di dati ai fini di invio di materiale pubblicitario, di vendita diretta, per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione 
commerciale. 
In ogni caso il Cliente resterà libero in ogni momento di revocare i consensi dallo stesso prestati, inviando senza formalità una 
comunicazione in tal senso alla Società, all’indirizzo e-mail info@neogas.it sopra riportato. 
 
LUOGO,DATA  
 
____________________________________ 
 

________________________ 
← 

(Timbro e Firma del Cliente) 
 
 

 
 
 
 

CONSENSO AL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI 
AI SENSI DEL D. LGS. N. 196/03 E DEL REG. UE 2016/679 

In relazione all'informativa che è stata fornita, circa il trattamento effettuato da NEOGAS SRL dei dati personali a noi afferenti, viene 
prestato – ai sensi dell’art. 23 del D. Lgs. 196/03 e s.m.i. e dell’art. 7 del Reg. UE 2016/679 “Codice” – il consenso al trattamento dei 
dati medesimi per le finalità e secondo le modalità indicate nell'informativa sopra richiamata. 
Per i trattamenti di cui ai punti a, b, c, d, e, così come indicati in informativa 
☐ presto il consenso ☐ nego il consenso 
Per i trattamenti di cui al punto f, così come indicati in informativa 
☐ presto il consenso ☐ nego il consenso 
 
LUOGO,DATA 
 
______________________________________ 

 
 
 
 

________________________ 
← 

(Timbro e Firma del Cliente) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:info@neogas.it


 
 
 

ALLEGATO E) 
Autorizzazione per l’addebito in conto corrente delle disposizioni SEPA 

Business to Business Direct DEBIT 
 
Riferimento Mandato: 
 
Intestatario del conto bancario: 
 
Ragione Sociale: 
Indirizzo 
Comune 
Frazione 
CAP 
Provincia 
Partita IVA 
Codice Fiscale 
Codice Iban  
Banca 
Agenzia 
 
 
Dati del creditore: 
Ragione Sociale: Neogas Srl 
Codice identificativo del Creditore 
Sede Legale: Via Circonvallazione Clodia, 167/171 
CAP 00195 
Roma 
Italia 
 
Dati del sottoscrittore del conto corrente: 
Ragione Sociale: 
Codice Fiscale 
 
Il sottoscritto debitore autorizza: 
- il Creditore a disporre sul conto corrente sopra riportato addebiti in via continuativa 
- la Banca ad eseguire l'addebito secondo le disposizioni impartite dal Creditore 
-  
Il rapporto con la Banca è regolato dal contratto stipulato dal Debitore con la Banca stessa. 
 
La presente autorizzazione ha valenza esclusivamente per transazioni Business to Business. Il 
sottoscritto non ha facoltà di richiedere alla Banca il rimborso di quanto addebitato; può tuttavia 
richiedere alla Banca di non procedere all'addebito sul conto indicato fino alla data di scadenza 
della richiesta di 
Pagamento 
 
 
LUOGO,DATA ______________________ 

 
 

________________________ 
 

← 
(Timbro e Firma del Cliente) 

 



 
 

Allegato F) 
 
 

Spettabile 
NEOGAS SRL 

Via  CIRCONVALLAZIONE CLODIA  163/171 
0195 - ROMA 

Oggetto: Contratto di somministrazione carburanti tramite la Carta NEOFUEL. Spedizione fatture, 
note credito e debito, a mezzo posta elettronica 
 
Con riferimento al Contratto in oggetto, Vi confermiamo la nostra volontà di avvalerci del servizio da 
Voi offerto di spedizione per posta elettronica relativamente a: 
1. fatture, note di credito/debito da Voi emesse 
2. ogni comunicazione riguardante il rapporto instaurato con il Contratto di somministrazione 
carburanti tramite la Carta NEOFUEL. 
 
L'indirizzo di posta elettronica cui spedire ogni comunicazione è il seguente: info@neogas.it; 
pierpaolo.passaro@neogas.it 
 
L'occasione ci è gradita per porgere cordiali saluti 
 
LUOGO, DATA________________ 
 
 

_______________________ 
(Timbro e Firma del Cliente) 

mailto:info@neogas.it

